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INLEDNING

Det har materialet handlar om hur det kan g3 till att starta en kvinnojour,
tjejjour eller kombinerad kvinno- och tjejjour. Har tas nagra grundldggande
"masten” upp for att det ska bli en bra start for foreningen. Ni far dven
mallar med forslag pa dagordning infor de forsta viktiga motena. Nar ni vil
har satt i gdng er forening sa finns mycket annan litteratur for att klara er
vidare i uppbyggandet av verksamheten. Hir far ni hjilp med det som be-
hover ordnas fore och precis under starten!

Vad ar Roks?

® © ROKS, RIKSORGANISATIONEN for kvinnojourer och tjejjourer i Sverige, ar
Sveriges storsta sammanslutning och medlemsorganisation enbart for kvinno-
och tjejjourer. Roks finns for att samla kvinno- och tjejjourerna och erbjuda
kunskapsstod och for att nationellt driva de fragor som jourerna vill att Roks
uppmarksammar. Eftersom Roks ar en paraplyorganisation har Roks inte en
bestdmmande roll, utan varje jour ar sjalvstandig. Medlemsjourerna férbinder
sig dock att folja Roks stadgar, utéver att de ocksa skriver egna stadgar.

Som medlem far jourerna stod i jourarbetet, information inom omraden som
ror méans vald mot kvinnor och erbjuds 16pande utbildning pa bade grundniva
och avancerad niva. Roks bedriver &ven opinionsbildande arbete och informerar
sina medlemmar om aktuella handelser via e-post, medlemswebb och den egna
tidningen Kvinnotryck. Varje ar samlar Roks in statistik fran sina medlemsjourer,
som &r otroligt viktig i det opinionsbildande arbetet.



ROKS VARDEGRUND OCH KVINNO- OCH TJEJJOURERNAS
UNIKA STALLNING

Det dr viktigt att det finns utrymmen {ér kvinnor och tjejer att motas och arbeta
politiskt utan mans tolkningsforetrdade. Roks och Roks kvinno- och tjejjourer ar
sadana utrymmen. Kvinnoseparatismen &r en viktig del av Roks feministiska
grundsyn och vardegrund. Feministisk teori och metod utgor tillsammans med
kvinnors och tjejers erfarenheter grunden for stddarbetet i jourrérelsen. Genom
det praktiska arbetet har jourrorelsen fatt unik kunskap om maéns vald mot kvin-
nor. Vi kan vélja att alltid sta pa kvinnornas och tjejernas sida.

Kvinno-
solidaritet Hijlp till

sjdluhjdlp

Deltaktighet,kunskap
och engagemang

VAD GOR KVINNOJOURER OCH TJEJJOURER?

Kvinnojourerna och tjejjourerna jobbar aktivt med att stotta och skydda kvinnor,
tjejer och barn som &r utsatta for méns vald. Med méns vald mot kvinnor menar
vi bade fysiskt vald (misshandel, slag, sparkar, stryptag), psykiskt vald (hot,
krankningar, isolering), sexuellt vald (valdtakt, sexuella overgrepp, prostitution
och pornografi), ekonomiskt vald (att en kvinna inte far jobba fér mannen och
darfor inte kan forsorja sig sjalv) och materiellt vald (att mannen forstor kvin-
nans dgodelar eller kldder). Tjejjourernas stodsamtal handlar ocksa om att stotta
unga tjejer i allt som handlar om att vara en ung tjej. Det kan vara tankar och
fragor om kroppen, kénslor, relationer, mobbning eller sex- och samlevnad.

Gemensamt for alla kvinnojourer ar att de har en jourtelefon dit kvinnor kan
ringa for att stélla frdgor, prata om hur de har det och fa hjalp och stéd i hur

de gar vidare om de &r utsatta for vald av en manlig eller kvinnlig partner.
Kvinnojouren har dven ofta en lokal dit kvinnor kan komma och prata med
jourkvinnorna. De flesta har ocksa ett skyddat boende, en ldgenhet dar kvinnan
och hennes barn (om hon har nagra) kan bo om de behéver fly fran sitt hem. De
flesta jourldgenheter dr kollektiva boenden med plats for flera kvinnor och barn.



Kvinnojourerna foljer ocksa med kvinnor till polisen, sjukhuset eller socialtjans-
ten om de behover det, och ger dem rad, stéd och information om hur det funge-
rar om de till exempel vill polisanmala mannen eller ansoka om kontaktforbud.
Om de polisanmaler ar kvinnojouren med hela vagen och stéttar dem. De kan
ocksa hjalpa till med att exempelvis hitta en ny skola till barnen om de maste
flytta. Ofta far kvinnor som har kontakt med jouren under en tid en jourkvinna som
de har personlig kontakt med, och barnen kan ocksa fa "egna” kontaktkvinnor.

En del kvinnojourer har en juridikjour som oftast "bekvinnas” av juriststudenter.
En del har sdrskilda barnansvariga jourkvinnor som stottar barn som upplevt
vald hemma. Nagra jourer ar flersprakiga och riktar sig sarskilt till kvinnor med
utlandsk harkomst.

Tjejjourerna har ocksa en jourtelefon och ofta ocksa mejl- och chattjour. De sva-
rar pa alla mojliga fragor, ingen fraga ar for stor eller for liten for att stélla till en
tjejjour. En del har ocksa en lokal dit tjejer kan komma och prata, och manga har
olika tjejgrupper dar tjejer kan traffas och gora olika aktiviteter. Precis som kvinno-
jourerna sa stottar de tjejer vid polisanmalningar och foljer med pa rattegdngar
och besok pa ungdomsmottagningar. Hos en del tjejjourer far stodsdkande tjejer
en sarskild jourtjej som &ar "deras”, som de exempelvis kan ga och fika med, prata
med utanfor jourtiderna eller ha annan kontakt med.

Bade kvinnojourerna och tjejjourerna ar ute och foreldser i skolor och pa andra
stallen, arbetar opinionsbildande och med informationsspridning.

Det som ar unikt med kvinno- och tjejjoursrérelsen &r att jourerna inte ar myndig-
heter, utan ideella foreningar dar kvinnor och tjejer med olika bakgrund, erfaren-
heter och utbildningar engagerar sig pa sin fritid for att stotta andra kvinnor och
tjejer. Jourerna for inga journaler och kvinnor, tjejer och barn kan alltid vara ano-
nyma.

Som medlem 1 Roks far alla
jourer ett startpaket. Det kommer
att hjdlpa er 1 starten av er jour.

MEDLEMSKAP I ROKS

Som medlem i Roks far alla jourer ett startpaket. Det kommer att hjélpa er i star-
ten av er jour. Vad det innehéller kan ni ldsa mer om under rubriken "Startpaket
fran Roks”. Som jour far ni ocksa en prenumeration pa tidningen Kvinnotryck och
en mejladress fran Roks. Gemensamt for bade startpaketet, Kvinnotryck och mejl-
adressen ar att kvinnojourer och tjejjourer som &r en del av samma forening,
men har egen verksamhet, far var sitt startpaket samt sin egen prenumeration
och mejladress.



Som medlemmar i Roks gar det ocksa att soka pengar for sin verksamhet fran
Roks. Aven detta kan goras separat for kvinnojouren och tjejjouren nér verksam-
heterna dr separata men foreningen gemensam. Lds mer under rubriken "Soka

pengar”.

Om er jour vill bli medlem i Roks behéver ni dela Roks vérde-
grund och skriva under pa Roks etiska riktlinjer. For mer
information om dessa och om hur ni anséker om medlem-
skap, kontakta Roks via info@roks.se.




Varfor starta en jour?

Téank igenom varfor ni vill starta en kvinnojour eller tjejjour. Vill ni driva en
viss fraga eller verksambhet, eller har ni kanske specialkompetens inom nagot
sdrskilt omrade? Det dr bra om ni kan enas om varfér ni behoévs och vad just
ni vill tillféra.

®  DET AR BRA ATT HA EN GEMENSAM IDEOLOGI och ett gemensamt sprak
inom en jour. Begrepp och termer som en jour anvander sig av speglar ofta jou-
rens ideologi och stédllningstagande i olika fragor. Det sprak som en jour anvan-
der sig av i informationsmaterial och i sin direktkontakt med stodsdkande sin-
der pa sa vis olika signaler beroende pa vilka ord och uttryck som viljs. Som en
hjalp i sokandet efter ett gemensamt sprak finns skriften Roks — ABC. Den kan ni
anvianda som grund nér ni pratar igenom vad som passar for er och for den jour
som ni vill startal!

Alla jourkvinnor och jourtjejer har olika anledning till att vilja engagera sigi en
jour. Det vi alla har gemensamt &r viljan att fordndra, men ursprunget till den
stravan kan variera. Vissa av oss har sjilva utsatts for krankningar och vald, men
inte alla. Att sjilv ha varit utsatt kan vara en styrka i jourarbetet, men bara nér vi
har bearbetat vara upplevelser. Annars riskerar joursamtalen att bli mer f6r den
som tar emot samtalet i stallet for den stddsckande. Diskutera hur ni tdnker
kring detta i er jour och vilka rutiner ni vill ha.



, , I alla kommuner finns det behov av

verksamheter som stéttar kvinnor, tjejer och
barn som utsdtts for mdns vald. Ni behovs!

HUR SKA NI NA UT TILL BLIVANDE JOURKVINNOR

OCH JOURTJEJER?

Var kan ni hitta fler kvinnor och tjejer som &r intresserade av att starta en jour
tillsammans med er? Det kan vara bra att i forvag ha tagit reda pa vad det finns
for verksamhet i kommunen for kvinnor som utsatts for méns vald. Vill ni vara
en egen och kanske alternativ verksambhet till de som finns, en tjejjour tillhoran-
de en redan etablerad kvinnojour eller finns det ingen annan verksamhet alls?

Ta hjilp av en kvinno- eller tjejjour pa orten! Finns det redan en Roksansluten
jour i ndrheten kan ni fraga dem vad de kan erbjuda er. Manga tjejjourer startar
som en del av en kvinnojour och far da stéd och utbildning av kvinnojouren. Ni
behdover ddremot inte bli en del av samma forening for att fa inspiration och
hjalp av andra jourer. Om ingen jour finns pa er ort kan ni kanske aka pa studie-
besok till en narliggande jour.

Hitta andra kvinnor och tjejer som &r intresserade genom att ha foreldsningar,
annonsera eller sitta upp affischer pa skolor, kaféer, fritidsgardar, bibliotek,
vardcentraler och ungdomsmottagningar.

Ta kontakt med media och beridtta om att ni ska starta en kvinno- eller tjejjour
pa er ort. Berdtta varfor ni behovs och vad ni tdnker forbattral

Avsluta alla foreldsningar och informationer med att frdga om nagon ar intres-
serad av att vara med och starta en jour. Kontakta de som har anmalt sig sa
snart som mojligt.

Tjejjourer kan sa snart ni registrerat foreningen och blivit medlemmar i Roks
gratis bygga upp en hemsida genom Tjejjouren.se - sajten som samlar alla
tjejjourer i Sverige. Via er hemsida kan ni uppmana till engagemang och efter-
lysa nya jourkvinnor och jourtjejer. Kvinnojourer bor ocksa bygga upp en
hemsida s snart som mojligt.

Roks har tips pa hur jouren kan rekrytera och behalla nya
medlemmar och Tjejjouren.se har rekryteringsaffischer och
annat material som alla tjejjourer far bestélla helt gratis!




VILKEN UTBILDNING BEHOVS?
Finns ndgon jour i narheten som har utbildningar som ni kan ta del av? Ta hjélp
av era systerjourer och av Roks for att skaffa utbildning!

® Borja med att ta kontakt med Roks. Da far ni en kontaktperson som ni kan
bolla tankar och idéer med.

® Kontakta en jour i ndrheten och se om ni kan ga en utbildning hos den
redan etablerade jouren.

® Starta en egen grundutbildning. Studieférbunden kan hjalpa er och Roks
har en stor samling material som ni kan anvanda er av. Roks kan dven
tipsa om inspirerande och kunniga foreldsare.

Nar ni ar medlemmar i Roks far ni ocksa tillgang till Roks utbildningsparm, som
ar en materialsamling dédr varje jour kan plocka det som den finner anvindbart
for att satta ihop grundutbildningar for blivande jourtjejer och jourkvinnor.

Efter den forsta tiden som forening kan det vara dags att underscka om ni be-
hover vidareutbilda er inom nagot omrade. Prata ihop er i jouren om det finns
nagot som ni behdver lara er mer om eller om det finns nagot omrade som
kanns helt nytt. Nar information om aktuella Roksutbildningar och andra rele-
vanta utbildningar nar er, hur gor ni for att denna information ska komma alla
medlemmar till del? Se till att informationen sprids pa ett demokratiskt sitt och
att s ménga som mojligt far delta i utbildningar och att det inte blir samma per-
soner hela tiden.

Det dr viktigt att den kunskap vi far som jourkvinnor och jourtjejer kommer hela
jouren till del. Det ar darfor bra om alla som deltar i utbildningar rapporterar till-
baka till jouren om vad de har lart sig. Om det gors i form av en miniforeldsning
ar det ofta latt att ta till sig och enkelt att stélla fragor. Gors det skriftligt kan det
sparas sa att dven framtida medlemmar kan ta del av kunskapen och det kan
ocksa latt inkluderas i ndsta grundutbildning.

STARTPAKET FRAN ROKS

Som ny jour i Roks kommer ni att fa ett startpaket pa posten. Kom ihag att ni
som kombinerad kvinno- och tjejjour far ett startpaket for kvinnojouren och ett
for tjejjouren om ni har egna verksamheter!



STARTPAKETET INNEHALLER

Dokument
Roks stadgar
Presentation av Roks styrelse
Presentation av Roks kansli
Statistikblanketter — Roks samlar arligen in statistik fran jourerna
Tjejjouren.se — Varfor och hur? Ett informationsblad for tjejjourer om
Tjejjouren.se

Broschyrer
Informationsbroschyr om Roks
Informationsbroschyr om Roks tjejjourer
Roks etiska riktlinjer
Roks vardegrund

Bocker
Barn som upplevt vdld — en handbok fér kvinnojourer av Emma Wilén
(samt ett USB-minne med bland annat utskrivbara kdnslokort)
Jag kallade det aldrig for valdtikt av Josefin Grande
Att mota valdsutsatta kvinnor av Josefin Grande
Barn, vdld, familjerdtt och kvinnojoursarbete av Maria Eriksson
Ideella foreningar, skatt, ekonomi, juridik av Bjorn Lundén och Jan Lindblad
Vildets normaliseringsprocess och andra vdldsférstdelser av Eva Lundgren

Tidningar

De senaste tva numren av Roks tidning Kvinnotryck

Ovriga skrifter
Roks rapport 1/2009: Samverkan under frihet eller tudng? Utvdrdering av processen
vid fordelningen av statliga medel till Roks medlemsjourer 2007
Roks rapport 2/2009: Tdckmantel: dktenskap — kvinnojourernas erfarenhet av
fruimport
Roks rapport 1/2010: Grou kvinnofridskrinkning — vad vet vi efter 10 dr?
Roks rapport 2/2010: Fruimporten fortsdtter
Roks senaste verksamhetsberittelse
De 8 hdrskarteknikerna (ung)
De 8 hdrskarteknikerna (vuxen)
Varningssignaler och rdad
Pa tal om kvinnor och mdn — lathund om jdmstdlldhet
Nya Kvinnor & ekonomi
Redskap - en handbok for utdtriktat tjejjoursarbete
Roks kualitetssdkringsmaterial (lilla och stora héaftet)



Umgdngessabotorerna

Fula gubbar, ndtflirtar och camsex — om vad tjejer méter pd ndtet och hur
vi méter dem

Roks — ABC

Ovrigt

Roks utbildningspdrm — grundutbildning till jourkvinnor och jourtjejer

VILKA DOKUMENT BEHOVS?

Ha moten med alla intresserade dar ni bestammer hur ni vill arbeta i jouren. Gor
en verksamhetsplan och budget. Ta hjalp av mallarna fran Roks! Ga igenom vem
eller vilka som ska ha mandat att gora inkop, besluta om ekonomiska fragor,
beloppsgranser for inkop med mera.

Dokument som behéver forfattas &r:

® Stadgar - mer information om vad de ska innehalla hittar ni i bifogade
mallar, sist i skriften. Dar finner ni ocksa mallar f6r dagordning och proto-
koll vid nybildningsmote.

® Verksamhetsbeskrivning, bra information finns i Ideella féreningar av Bjorn
Lundén.

® Verksamhetsplan, bra information finns i Ideella féreningar av Bjorn Lundén.

® Budget, bra information finns i Ideella féreningar av Bjorn Lundén.

® Organisationsbevis - pa Skatteverket ordnar ni organisationsnummer och
organisationsbevis.

Ni behover ocksa ta fram dokument som behovs i den lopande verksamheten.
Forslag pa vad som kan behdvas finns i Roks kvalitetssékringsmaterial, i det
stora héftet med mallar. Det materialet far ni nér ni har blivit medlemmar i Roks.
Dar finns till exempel blanketter for statistik, tystnadslofte och fullmakt. Dar
finns @ven tips och rad kring att opinionsbilda, ldgga upp en mediestrategi och
mycket mer. Kort sagt finns det mesta ni behover.

Glom inte att kontakta andra jourer
och hor er for om ni kan fa gora
studiebesok hos dem och prata med
andra jourtjejer och jourkvinnor!



Foreningsverksamhet

® O® DET AR TRYGGT FOR EN NY GRUPP att tréffas om det finns nagon som haller
i ordningen och ser till att alla far komma till tals, girna med hjilp av "rundor”
under moétets gang. Att "halla en runda” ar att lata alla tala fritt i tur och ordning
utan att bli avbrutna och utan att de andra i rundan far kommentera inldgget.
Det gor det lattare att formulera sina tankar an i en diskussion. Darfor ar den
struktur pad moten att foredra framfor "ordet ar fritt”-stil. En dagordning &r ocksa
viktig for att inget ska glommas bort. Kom ihag att tala om hur medlemmarna
far med drenden pa dagordningen (exempelvis genom att mejla ordféranden).

Ett bra tips till bade gamla och nya foreningar ar att skaffa boken Ideella féreningar
(Bjorn Lundén forlag). Den ér till stor hjalp vid fragor om stadgar, motesteknik,
ansvar, ekonomi, regler och allt annat som ar nédvandigt att veta for att bedriva
en fungerande féreningsverksamhet.

Att prata om tillsammans

Vad ska vi ha for verksamhet? Ska vi satsa pa stédarbete genom samtal?

Ha skyddat/hemligt boende? Ligga kraft pa opinionsbildning? Utbilda andra?
Foreldsa? Halla i tjejgrupper? Anordna manifestationer och aktioner?
Internutbildning eller annan fortbildning? Hur ska vi lagga upp var rekry-
tering for att sékra jourens framtida verksamhet?



FORENINGEN OCH STYRELSEN

Styrelsen ar vanligtvis den grupp medlemmar som verkstaller jourens beslut om
verksamhetsinriktning. Det dr pa arsmotet som styrelsen tillsdtts och ges man-
dat att foretrdda foreningen och utfora styrelsearbetet pa basta sitt.

Oavsett hur ni vill arbeta i praktiken kravs det en formell styrelse med en ord-
forande och en kassor. Aven om ni vill ha en platt organisation, dér alla medlem-
mar deltar i beslutsfattandet i direktdemokratisk anda, behover ni ha en overens-
kommelse om vem i jouren som ska skriva under kontrakt och avtal, pa grund av
administrativa och foreningstekniska skil. De flesta jourer har en styrelse dar det
férutom ndmnda poster ocksa finns en vice ordférande och en sekreterare. Ovriga
i styrelsen dr ledamoter.

Bestam vilka som ska vara firmatecknare och vilka som ska ha attestratt. Firma-
tecknare ar den eller de som juridiskt startar féreningen och da ocksa har riatten
att skriva under handlingar och avtal fér féreningen. Detta ansvar gar att dele-
gera genom att ge en fullmakt till ndgon annan i jouren. Attestratt betyder att
styrelsen ger fullmakt till nagon eller nagra att godkénna fakturor och utbetal-
ningar. Fullmakten kan vara beloppsbegransad. Diskutera om en jourkvinna eller
jourtjej med attestratt ska fa attestera sina egna bestéllningar eller inkdp, eller
om de alltid ska inhandlas av en part och godkdnnas av en annan. Vanligast ar
att det ar ordférande och kassér som har ratt att teckna firma, det vill saga skriva
under handlingar och avtal for foreningen, samt attestera fakturor och utbetal-
ningar. Attest kan ske var for sig upp till en viss beloppsniva och gemensamt
over den summan.

STYRELSEARBETE

Forutom stodverksamhet och opinionsbildning ar ekonomin en av de viktigaste
fragorna for jouren. Alla i styrelsen ska sétta sig in i ekonomin och ha kunskap
om ansvar och mandat. Kassoren gor mycket av det underliggande jobbet med
ekonomin, men det ar hela styrelsen som ar ansvarig infor medlemmarna och
eventuella bidragsgivare.

Styrelsen i féreningen ska pa uppdrag av medlemmarna utarbeta riktlinjer for
verksamheten. Alla i jouren, bade styrelse och andra jourtjejer och jourkvinnor,
genomfor sedan det som beslutas. Styrelsen behover diskutera och komma 6ver-
ens om uppgifter for styrelsen, hur ofta moten ska héllas, om de dr 6ppna for
medlemmar med mera. Styrelseledaméterna bor sprida uppdragen pa ett satt
som gor att alla kdnner sig delaktiga, att de far mojlighet att anvanda sina kom-
petenser och att arbetsbordan fordelas sa att ingen tar for mycket eller for lite
ansvar.



KOMMUNEN

Kommunen ar en viktig aktor for de allra flesta kvinnojourer och tjejjourer, och
det kan vara en god idé att kontakta er kommun sa tidigt som mdjligt. Férutom
ekonomiska bidrag kan de ha mdjlighet att sponsra er med lokaler.

Foreningsbidrag

Kommunen har mojlighet att stodja en jour med foreningsbidrag, ett bidrag som
gar till ideella organisationer for att de ska arbeta med opinionsbildning och akti-
viteter. Storleken pa ett foreningsbidrag kan variera, men ligger troligen mellan
10 000 kr och 300 ooo kr. Foreningsbidrag till ideella organisationer hanteras ofta
av kultur- och fritidsndmnden.

Verksamhetsbidrag

Fran kommunen gar det ocksa att soka verksamhetsbidrag till den ordinarie
stodverksamheten pa jouren. For manga jourer ar verksamhetsbidraget den
storsta inkomstkallan. Det &r viktigt att komma ihag att kommunen har ett
ansvar enligt socialtjanstlagen att se till att det finns stod och skydd for kvinnor
och barn som utsatts for vald. Manga kommuner uppfyller det ansvaret genom
att stodja en ideell kvinnojour med verksamhetsbidrag. Vilken enhet inom kom-
munen som har ansvar for verksamhetsbidrag for kvinnor och barn som utsatts
for vald kan variera, i mindre kommuner ar det ofta socialndmnden medan det i
storre kommuner kan finnas en sérskild kvinnofridsenhet. Om ni planerar att
starta en kvinnojour med ett skyddat boende kan kommunen ha mojlighet att
hjalpa er att hitta en lamplig lokal.

Erséttning fran socialtjdnsten

Manga kvinnojourer med skyddat boende tar emot kvinnor och barn som kom-
mer genom socialtjansten, och da betalar socialtjinsten en ersittning till jouren
for de nédtter som kvinnan och eventuella barn bor pa jouren. Samtidigt ar det
bra att veta att langt ifran alla kvinnor och barn véljer att ga den védgen. Det som
ar unikt med kvinnojoursrorelsen ar att jourerna inte ar myndigheter, och darfor
vander sig kvinnor som inte vill hamna i myndigheters register av olika anled-
ningar direkt till kvinnojourerna.

SOKA PENGAR

Nar er jour har gjort er verksamhetsplan och budget dr det dags att soka pengar.
Tyvarr ar det svart for jourerna i dag att fa kontinuerliga medel till sin verksam-
het. Manga far bidrag fran kommunen som técker vissa kostnader, men de flesta
soker anda projektmedel for att dryga ut kassan. Projektmedel kan inte anvéndas
till 16pande kostnader utan ska anvandas till specifika tidsbegransade projekt
inom jouren.



NAGRA SAKER ATT TANKA PA NAR NI SOKER PENGAR

Var ute i god tid! Manga bidragsgivare tar god tid pa sig att ge besked.

Gor en forsta koll bland bidragsgivarna och hér om er projektidé dr nagot
som de kan ténka sig att stodja. Projektmedel ges ofta till idéer som ar
nyskapande.

Beskriv tydligt vad ni ska gora i projektet sa att inget kan missuppfattas,
men forsok att inte begrdnsa er sjalva genom att vara for detaljerade.
Betona foreningens kompetens och den kunskap som finns inom var rorel-
se och hur kunskapen som tillkommer i projektet kommer att spridas och
komma de stédsckande kvinnorna och tjejerna till del.

Tank noga igenom vad ni vill uppna under projektets gang och vad slut-
malet dr. Gor en tidsplan for vad som ska genomforas och nar.

Sok inte en mindre summa &n ni behoéver. Om bidragsgivaren tycker att ni
sokt for mycket sa kommer de att séga det eller helt enkelt bevilja en
mindre summa.

Styrelsen ska godkédnna ansockningar, och firmatecknare (ofta ordférande
och/eller kassor) ska underteckna ansokan.

Kontakta eventuella kommande samarbetspartners innan ni soker pengar.
Manga bidragsgivare vill veta att det finns en 6nskan fran mottagaren om
att projektet ska genomforas, en "bestallare” brukar det kallas. Gor garna
en liten undersokning och ta med resultatet i ansckan. Kontakta exempel-
vis skolor innan ni soker pengar till ett projekt dér ni vill traffa elever pa
skolor.

Att ha samarbetspartners ser ocksa bra ut i en ansokan och kan 6ka moj-
ligheten att ansckan blir beviljad.

Tank pa att det ska goras en rapport efter genomfort projekt! For gdrna
loggbok under projektets gang och ténk pa att fran borjan formulera mal
som &r latta att redovisa och som garna gar att mata pa nagot satt. Glom
inte att skicka in rapporten!

Skriv bra svenska, lat flera personer korrekturldsa! Ett bra sprak ger ett gott
intryck.

Olika bidragsgivare kan ha helt olika forutsattningar att ge pengar. Det basta
ar att kontakta bidragsgivaren, berdtta vad ni behover pengar till och fraga om
det finns mojlighet for dem att hjélpa er.



Forslag pa var ni kan séka pengar:
Kommunen

Socialstyrelsen

Brottsofferfonden

Allmanna arvsfonden

Lansstyrelsen

Studieforbund (exempelvis till utbildningar)
Ungdomsstyrelsen

Roks

Landstinget

Alla Roks medlemsjourer kan soka medel fran Roks. Om ni dr en kombinerad
kvinno- och tjejjour dar kvinnor och tjejer har egna verksamheter kan ni soka
bidrag for bdda dessa verksamheter. Roks informerar nér det ar dags att soka.

Flera jourer hittar ocksa bidragsgivare pa andra sétt. Det kan vara allt fran att fa
en fargfirma att sponsra med farg for att mala om jourlokalen, till organisationer
och foreningar som skdnker insamlade pengar fran ett event till kvinno- och tjej-
jouren. Givetvis kan jouren ocksa ha sina egna insamlingar. Kanske kan er jour
anordna en loppis eller sd passar det battre att ldgga upp information om stoéd-
medlemskap och bidrag pa er hemsida? Hitta de arbetssatt som passar er bast!



Kommunikation

KOMMUNIKATION INOM JOUREN

Nar ni ska starta en jour ar det bra att skapa en e-postadress for jouren. Innan ni
blir medlemmar i Roks kan en vanlig mejladress som ni far via en gratistjanst
fungera for att ni ska kunna ge era kontaktuppgifter till blivande jourtjejer och
jourkvinnor. Nér ni val har blivit beviljade medlemskap i Roks far ni en roks-
adress, till exempel: kvinnojouren.namnpéstaden@roks.se eller tjejjouren.namn-
pastaden@roks.se. Om ni ar en kombinerad kvinno- och tjejjour med separat
kvinno- och tjejjoursverksamhet far ni en adress for varje verksamhet — en for
kvinnojouren och en for tjejjouren.

En del jourer valjer att ha olika mejladresser for stodsokande och 6vriga kontak-
ter, exempelvis kontakt@erjour.se, info@erjour.se, press@erjour.se. Detta kan vara
bra for att sarskilja olika typer av mejl, sdrskilt om alla i jouren inte ska svara pa
stodmejl men fortfarande ska kunna ldsa andra mejl. Om ni véaljer att ha olika
adresser for olika &ndamal - tdnk pa att ni maste se efter om det kommit in
nagot nytt pa alla dessa adresser. Fran Roks kan ni bara fa en mejladress per
verksamhet och slutet ar alltid @roks.se.

Var noga med att information ni skickar ut infor jourstarten kommer ut i god tid,
ar inkluderande och tydlig och gar ut till alla som vill g& med i jouren. Nar ni bil-
dar er jour bor ni prata igenom och séatta upp riktlinjer for vilka utskick som
kommer till er jourmejl som ska skickas vidare till medlemmarnas privata mejl-
adresser och sa vidare.



KOMMUNIKATION UTAT

Kontakta lokala politiker for att beratta om att ni ska starta en kvinno- eller tjej-
jour och ta géarna hjalp av informationen i kvalitetssdkringsmaterialet i era for-
beredelser infor det. Om det finns en kvinnofridsverksamhet i kommunen, ta
kontakt med den och berdtta om vad ni planerar och att ni garna vill samarbeta.
Som tjejjour kan det vara en bra idé att &ven hora av sig till ungdomsmottag-
ningen och ungdomsverksamheter pa orten.

Kontakta lokal media (lokalradio, gratistidningar, lokaltidningen, lokal-tv). Det ar
bra om ni kan f& media att gora reportage om er och er kvinno- eller tjejjour.
Hamta inspiration fran kvalitetsdkringshaftet!

Na&r ni gatt med i Roks kan ni som tjejjour dven vara med i samarbetet
Tjejjouren.se. Som tjejjour far ni d& en gratis hemsida och hjalp med att sjélva
bygga upp den. Med den fdljer olika verktyg som ni kan anvénda i ert jourarbete,
som Tjejguiden - en informationsbank for unga tjejer. Ni far dven en egen frage-
lada och ett chattverktyg att anvdnda i er jourverksamhet.

Som kvinnojour bér ni fundera pa om ni har tid och mdjlighet att starta en hem-
sida. Eftersom kvinnojourernas malgrupp i stor utstrackning befinner sig pa
nitet kan vi anta att deras informationssdkning pa nétet ocksa okar. Det betyder
att de férmodligen kommer att soka pa internet om de vill hitta er. Om ni
bestammer att ni vill ha en hemsida kan det vara bra att ha den fardig innan ni
kontaktar media sa att hemsideadressen kan komma med i reportage om er.
Hemsidan kan till en borjan vara valdigt enkel.

Det viktiga ar att det finns information om vad ni ar, vad ni gor, vad ni vill och hur
det gar att kontakta er. Tank pa att det viktiga &r basinformation! En hemsida gors
inte pd en dag, och det ar ett omfattande arbete att halla den uppdaterad. Det &r
battre att ha lite information som alltid ar aktuell, &n att ha detaljerad informa-
tion om Oppettider med mera, som riskerar att inte uppdateras och darfor orsaka
irritation eller besvikelse hos besdkaren om informationen inte stammer.

Det dagliga internetanviandandet for kvinnor mellan 35-44 ar ligger sa hogt
som 90 procent. For kvinnor mellan 45-54 ar &r siffran drygt 80 procent och
for kvinnor i 65-74-arsaldern dr det dagliga internetanvidndandet néra 40
procent (Statistiska centralbyran, 2011).



Feminism

av Lena Gemzoe (Bilda forlag)

Foreningskunskap

av Bjorn Lundén (BL forlag)

KOMMUNIKATION MELLAN JOUREN OCH ROKS

Forutom en bra kommunikation inom jouren och utdt mot allménheten och
stodsokande &r det ocksa bra att ha en god kommunikation med sin riksorgani-
sation. Borja med att kontakta Roks sa snart ni kommit pa att ni vill starta en
kvinno- eller tjejjour. D4 kommer ni att f& kontakt med den styrelseledamot som
ar ansvarig for ert geografiska omrade och hon kommer att hjélpa er i starten av
er jour. Hon finns ocksa tillhands for er under ert kommande jourarbete. Att upp-
ratthalla en god kommunikation mellan jour och riksorganisation dr nadgot som
alla tjanar pa. Tank till exempel pa att hora av er om ni skulle byta post-, mejl-
eller hemsideadress eller om ni har nagot sérskilt pa gang i jouren. Allt som ni
gor pa jourerna vill Roks och samarbetet Tjejjouren.se hemskt garna lyfta fram
genom respektive hemsida och Facebooksida. Darfor ar det roligt for oss att fa
veta vad som hénder ute pa jourerna och ha mojlighet att lyfta fram detta.

Om ni langre fram under er jourverksamhet stoter pa svarigheter, har synpunk-
ter och fragor om jourarbetet eller Roks &r ni sjdlvklart mer dn vidlkomna att hora
av er. D3 kan ni antingen kontakta Roks kansli eller den styrelseledamot som ar
er kontakt i Roks styrelse.

Lankar
©® Aldrig okej
Information och stdd till unga hbtqg-personer.
www.aldrigokej.se
® Dina rdttigheter
Information och stdd kring att dina rattigheter handlar om dina behov, inte
om din familjs eller slakts.
www.dinarattigheter.se
©® Dubbelt utsatt
Information om maéns vald mot kvinnor med funktionsnedséttning.
www.dubbeltutsatt.se



©® Hjdlplinjen (f.d. Nationella Hjalplinjen)
Information och stdd till dig i psykisk kris eller i andra svara livssituationer.
www.hjalplinjen.se

® HOPP
Riksorganisationen mot sexuella 6vergrepp. Information, stéd och slussning
till lokala foreningar.
www.hopp.org

® Kvinnofridslinjen
Information och telefonstdd for dig som utsatts for hot och vald.
www.kvinnofridslinjen.se

® Nationellt centrum for kvinnofrid, NCK
Information och slussning till Kvinnofridslinjen som drivs av NCK.
www.nck.uu.se

® Roks
Riksorganisationen for kvinnojourer och tjejjourer i Sverige.
Information och slussning till Roks tjejjourer och kvinnojourer.
www.roks.se

® Sjdlvmordsupplysningen
Information och stéd for suicidbenédgna och anhoriga.
www.sjalvmordsupplysningen.se

® Socialstyrelsen
Information kring socialtjanst, hdlso- och sjukvard, halsoskydd, smittskydd
och epidemiologi.
www.socialstyrelsen.se

©® Terrafem
Kvinnojour som finns i flera stdder och som har en nationell telefonlinje med
stod pa over 40 olika sprak.
www.terrafem.org

® Tjejjouren.se
Samarbetet som samlar alla tjejjourer i Sverige.
Information, stod och slussning till tjejjourer.
www.tjejjouren.se

® UMO
Din ungdomsmottagning pa nétet.
Information, stod och slussning till ungdomsmottagningar.
WWW.Umo.se

Kallforteckning

® 1992, Dobash & Dobash, Women, voiolence and social change

® 1999, Jeffner, Kvinnojourskunskap

® 2011, SCB, Privatpersoners anuvdndning av datorer och internet 2011



Tips pa dagordning

Nouyp,wn -

IO.
II.
I2.

13.

Motet Oppnas

Val av motesordforande

Val av motessekreterare

Val av justerare
Godkédnnande av dagordning
Foregdende motesprotokoll
Rapporter och skrivelser

a) Rapport om ekonomin

b) Rapport om studiemotet
c) Brev fran ...

Inkop av ...

Planering infor hosten
Ekonomi/budget

Ovriga fragor

Tid och plats for ndsta mote
Motet avslutas

Bilagor



'

Protokoll
fort vid
nybildningsmote

Datum

Plats for motet var

...................................



§ 1 Oppnande

Motet Oppnades av:

§ 2 Funktionéarer for motet

Till motesordforande valdes:

Till motessekreterare valdes:

Till protokollsjusterare valdes:

§ 3 Dagordning
Beslutades att godkanna forslaget till dagordning.

§ 4 Antagande av stadgar & bildande

Vi beslutade att bilda en kvinno- eller tjejjour.

§ 5 Foreningsnamn

Foreningen ska heta:

§ 6 Antal ledamoter i styrelsen
Vi beslutade att styrelsen ska besté av
och

ordinarie ledamoter

ersattare.

§ 7 Val av styrelse

Till ordférande for jouren valdes:

(skriv hela personnumret pa ordférande och kassor)
Namn:

Adress:

Postadress:

Telefon/mobil:

E-post:

Fodelsedatum:




Till vice ordférande for jouren valdes:
Namn:

Adress:

Postadress:

Telefon/mobil:

E-post:

Fodelsedatum:

Till kassor i styrelsen valdes:
Namn:

Adress:

Postadress:

Telefon/mobil:

E-post:

Fodelsedatum:

Till 6vriga ledamoter valdes:
Namn:

Adress:

Postadress:

Telefon/mobil:

E-post:

Fodelsedatum:

Namn:

Adress:

Postadress:

Telefon/mobil:

E-post:

Fodelsedatum:

Namn:

Adress:

Postadress:

Telefon/mobil:

E-post:

Fodelsedatum:

Till eventuella ersittare i foreningsstyrelsen valdes:
Namn:

Adress:

Postadress:

Telefon/mobil:

E-post:

Fodelsedatum:

ececcssescscescss 24 seescsscscesces s



§ 8 Oppna konto

Beslutades att i foreningens namn oppna ett bankkonto i:

§ 9 Teckningsritt
Beslutades att foreningens bankkonto och giron far tecknas av:

och

var och en for sig/tillsammans (stryk det som inte stammer)

§ 10 Firmatecknare
Beslutades att till firmatecknare vélja:

och

§ 11 Revisorer
Till revisor i féreningen valdes:
Namn:

Adress:

Postadress:

Telefon/mobil:

E-post:

Fodelsedatum:

Till revisorsersittare valdes:
Namn:

Adress:

Postadress:

Telefon/mobil:

E-post:

Fodelsedatum:

§ 12 Medlemsavgift
Beslutades att foreningens del av medlemsavgiften ska vara - kronor.
(Medlemsavgiften maste vara minst 20 kr. Foreningen behaller hela avgiften.)



§ 13 Verksamhet
Vi diskuterade foreningens verksamhet.
Vi beslutade att :

§ 14 Ovriga fragor

Pa punkten Ovriga fragor diskuterades:

§ 15 Avslutning

Motesordforanden avslutade nybildningsmotet.

Motessekreterare

Motesordforande Protokolljusterare



Tips till foreningens stadgar

Stadgar kan beskrivas som féreningens regler. I stadgarna ska det framga vad
féreningen heter, vad féreningen vill géra, var den har sitt sdte och hur den ska
arbeta och vilka som kan bli medlemmar.

Det kan vara bra att inte ha for brattom nér stadgarna skrivs. Lat det ta lite tid
nér ni formulerar dem. Titta p& hur andra jourer har skrivit sina stadgar.
Stadgarna ska bli regler for er foérening som alla tycker ar bra och viktiga.

Ni kan lata det bli en uppgift for nagra eller for styrelsen att formulera stadgarna
till ett kommande medlemsmote eller arsmote.

Kom ihag att stadgarna ska bli sa enkla sa att alla forstar dem! Ni far ocksa Roks
stadgar med hir som exempel att titta pa.

Stadgar bor innehalla foljande:
Foreningens namn

Vad foreningen ska gora
Vem som kan bli medlem
Hur stor styrelsen ska vara
Hur stadgarna kan dndras
Hur féreningen laggs ner

Sa hér kan ni borja skriva stadgar:

Stadgar for namn pa féreningen
Antagna: datum ndr stadgarna antas

§ 1 Namn

Foreningens namn ar:

§ 2 Foreningen har sitt site
(hemort, d.v.s. kommunen dir styrelsen finns)

§ 3 Foreningens dndamal/syfte/malséttning

Vad éar foreningens syfte och mal? Till exempel s& kan ni skriva sa har:
® Foreningen ska ..., eller

©® Foreningens mal ar att ..., eller

©® Foreningen har till syfte att ...



§ 4 Medlemskap och avgifter
Hér anges vad foreningen har for regler for medlemskap. Fundera pa vad ni vill
ha for regler for medlemskap, uttrade och uteslutning. Fragor att ta stéllning till:

Vilka kan bli aktiva i féreningen?

Hur mycket ska medlemmar betala for sitt medlemskap?

Ska medlemmen begéra uttrdade skriftligen till styrelsen?

Skal for uteslutning kan vara om en medlem handlat pa sddant sétt att det
skadar eller riskerar att skada jourens anseende eller pa ett sdtt som gar emot
vad jouren star for (vilket beskrivs i stadgarna och jourens vardegrund).
Ytterligare ett skél kan vara att medlemmen begar brott.

§ 5 Arsmote

Det dr praxis att arsmotet ar det hogsta beslutande organet i en ideell forening.
Arsméte halls en gdng per verksamhetsér. Ett verksamhetsar brukar vara ett
kalenderar. Ett arsmote brukar innehalla val av styrelse och godkdnnande av
féregdende ars ekonomiska berittelse, budget och verksamhetsplan.

§ 6 Extra arsmote

Den har paragrafen handlar om hur det ska ga till om ett extra arsmote skulle
behdvas. Det ar vanligt att i stadgarna ha med en paragraf om extra arsmote,
dess uppgifter, nar och hur det kallas.

§ 7 Styrelse

Diskutera hur manga ni vill ska vara med i styrelsen, det vill sdga hur manga
ledamoter ni vill ha. Fem till nio ledamoéter kan vara lagom. Det &r bra om styrelsen
bestar av ett udda antal ledamoter. Om styrelsen inte kommer 6verrens i en
fraga rostar styrelsen och det forslag som fatt flest roster vinner. Ange giarna hur
manga ledamoter som ska finna pa plats for att styrelsen ska vara beslutsmassig.

Fundera pa vilka som ska kunna véljas som ledamot i styrelsen. Maste ledamoten
vara en aktiv jourkvinna eller jourtjej?

Det dr vanligt att en forening har en ordforande som leder styrelsen och kanske
representerar foreningen utat, en kassor och ledamoter. En styrelse kan ocksa ha
en "Vad ska ledamoterna gora?”-beskrivning. Har kan ni ocksa ange hur ofta
styrelsen ska traffas och sammanstrada och vilka uppgifter styrelsen har.

§ 8 Stadgeédndring
Har beskriver ni hur det ska ga till om stadgarna behover dndras. Hur méanga av
de som &r med pa arsmotet maste vara overrens?

§ 9 Lagga ner foreningen

Om ni maste ldgga ner foreningen beskriver ni under den har paragrafen hur ni
vill att det ska g till.



